南京市江宁医院图书馆系统建设项目
第一章    供应商报名资格要求
一、各供应商在报名时须提供法人、企业、产品与经营信息等证明文件；
1）具有独立承担民事责任的能力的证明材料，出具符合以下情况的证明材料复印件（五选一）：
A.如供应商是企业（包括合伙企业），提供在工商部门注册的有效“企业法人营业执照”或“营业执照”；
B.如供应商是事业单位，提供有效的“事业单位法人证书”；
C.如供应商是非企业专业服务机构的，提供执业许可证等证明文件；
D.如供应商是个体工商户，提供有效的“个体工商户营业执照”；
E.如供应商是自然人，提供有效的自然人身份证明（居民身份证正反面或公安机关出具的临时居民身份证正反面或港澳台胞证或护照）。
2）法定代表人资格证明书；
3）法定代表人授权委托书（法定代表人签署不需提供此书）；法定代表人及授权代表身份证正反面复印件；
4）社保机构出具授权代表的投标截止日前6个月内授权代表的投标单位社保缴纳证明，任职不足6个月的可提供劳动合同证明文件；
5）近三年任意年度单位财务审计报告（原件审查）。

第二章    采购需求
[bookmark: _Toc358561382][bookmark: _Toc374180011]1、项目综述
项目名称：南京市江宁医院图书馆系统建设项目。
[bookmark: _Toc290401049][bookmark: _Toc171433420]为满足南京市江宁医院图书馆管理工作的需要，现需图书管理软件系统及相关设备及图书加工服务。
2、项目建设要求
1、 定位医院、强调实用
充分了解医院对图书软件的需求，在软件的设计中进行了专门的考虑，增强系统在医院的实用性。
2、 功能齐全、高度集成
作为医院的图书馆，麻雀虽小但是五脏俱全。又不可能像专业图书馆有足够的资金购买不同的模块来满足应用，也没有足够的人手来操作多个系统。这就要求管理软件本身要功能全面，而且要高度集成，不需要经常进行界面切换。
3、 以人为本、简化应用
考虑到图书馆工作人员一般都不太熟悉计算机，系统在设计中进行了多处人性化的设计，用来提高系统的可操作性。
4、 可靠简单、维护方便
作为图书馆系统，是一个每天运作的系统，对可靠性、可以维护性都有较高的要求。作为我们的系统在用户使用一段时间以后，用户的数据显得尤为可贵，因此保护用户的数据变得非常重要。客户端机器、服务端都可以备份图书馆数据。
5、 先进性和成熟性：
核心软件系统代表相应技术的最新发展方向，满足甲方未来五年以上的运行需要，具备较强的可扩展性，产品标准成熟；
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3、产品清单及其技术指标
根据系统现状，本次图书馆系统建设项目需要的产品如下：
	序号
	项目
	指标要求
	单位
	数量

	1
	江宁医院图书管理系统
	见详细参数要求
	套
	1


4、投标商在谈判前密封并提交以下文件：
（1）、投标报价书加盖公司印章；
（2）、投标报价书须密封递交至开标地点 
（3）、投标文件应附相关质量及服务承诺。
（4）、营业执照复印件，加盖公章。
（5）、投标文件一正三副本。
5、询价地点及时间：
地点：南京市江宁医院湖山路院区3号楼7楼（江宁区湖山路169号）
时间：2020年8月  11号 
6、通讯联络事宜：
联系人：熊老师 
电  话 ：13645153881




3.2产品技术参数指标

注：带★为重要（关键）指标

1、 图书管理系统软件

	指标项
	规格要求

	总体要求
	投标公司具有ISO9001资质，注册资本500万及以上；

	
	投标人提供的软件产品必须是同一品牌厂家的相关证书3个：软件著作权、省级软件测评机构的软件检测报告、软件产品登记证书。证书必须在有效期内。

	
	要求南京本地公司或本地有售后服务中心；

	
	　

	图书管理系统
	管理规则
	符合国家制定的图书、音像资料、期刊的管理要求，适合医院图书馆管理要求及特点

	
	软件架构
	*1.   C/S三层架构，稳定、安全、易用，不需要安装配置IIS的服务就可浏览图书馆主页。

	
	数据库类型
	2.   数据库采用Microsoft SQL Server,便于老师操作、管理

	
	客户端
	*3.   不限制客户端数量，客户端实现免安装、免维护。即在借阅工作站计算机上，可以不用进行程序安装即可实现客户端应用

	
	数据格式
	*4.   系统图书数据应采用标准的CN-MARC数据格式存储，并能接收和输出规范的CN-MARC字段.

	
	
	*5.   编目界面提供填充式简编著录及CN-MARC著录界面，分类符合《中图法》，自动提供分类主题词

	
	数据支持
	6.   系统在编目时，提供符合《中图法》规则的电子辅助分类功能，以方便教师分类查询

	
	
	*7.   系统有外挂辅助编目数据库CN-MARC共享数据

	
	
	*8.   系统有通过INTELNET网络进行联编数据的自动套录功能；

	
	
	*9.   系统提供与国图的联机查询编目数据

	
	馆藏管理
	10.编目时可以实现ISBN号数字连续输入（不需输入“-”）、扫描自动输入，提高输入效率及准确率

	
	
	11.编目著录时，系统支持图书多副本一次性著录完成，即多副本在一个工作界面里一次性完成著录

	
	
	12.具有条码管理及打印的功能

	
	
	13.具有图书书标管理及打印的功能

	
	
	14.具有自助上架和排架的管理功能

	
	
	15.具有图书的征订、查重、编目、赔偿、转库、注销、删除、盘库等功能

	
	安全备份
	16.系统支持一校多院区统一管理，即分院区能够使用一套管理系统、一个数据库，实现统一管理

	
	
	*17.具有完善的数据备份体系，服务器端和客户端都可以备份图书馆数据，可手动、自动备份数据，以提高数据的安全性

	
	
	*18.支持医院借书一卡通系统

	
	
	19.针对系统数据的安全性，有完善可靠的用户权限管理

	
	读者管理
	20.具有读者的登记、修改、班级自动升级、挂失、注销、删除管理功能

	
	
	21.具有借书证的管理及打印功能

	
	
	22.系统通过外接摄像头或数码相机，实现直接采集读者数码相片进入数据库，方便读者认证管理及证件制作

	
	期刊管理
	*23.具有期刊的征订、登到、合刊、外借、新年期刊导入、篇名管理、阅览室管理、过刊合订本编目等功能

	
	
	24.具有期刊公费、自费征订人管理功能

	
	流通管理
	25.图书、音像、期刊应具有相应的借阅功能；

	
	
	26.可以根据图书类别、馆藏库、读者类别定义不同的借书标准（借书期限、借书册数）

	
	查询统计
	27.具有与图书、音像、期刊操作相对应的完善、详细的查询、统计功能，并能生成可打印的报表

	
	
	28.系统中的报表可直接转换为其它通用文件格式（如：Excel）,以方便用户二次编辑

	
	
	29.具有在WEB页上进行图书、音像、期刊的查询、预约及续借的功能。
30. 有自动推荐书目功能，并能由系统向自带的图书馆网站发送此类书目信息；

	读卡器
	一卡通读卡器
	读卡器一台，并负责对接医院的一卡通系统，对接不再另外收取接口费用，使医院医务人员能够持自己的证卡借阅图书，不需要办其他借书证卡。

	图书编目
	4000册图书
	1. 安排图书编目人员到甲方的图书馆加工图书，分类按中图法第五版。
2. 编目加工人员人身安全保障自理，食宿自理与院方无关。
3. 图书册数数量按实际加工数量计算

	扫描枪
	激光扫描枪
	支持一维码



南京市江宁医院IT终端运维管理系统项目招标文件
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3.3项目实施要求
1、实施内容
图书馆建设项目主要内容包括：
1. 图书管理系统的安装、培训；
2. 图书软件与医院原有一卡通接口的对接；
3. 图书编目加工服务。

[bookmark: _GoBack]二、服务需求
投标企业的服务承诺应按不低于本文件中提出的所有服务要求的标准做出响应。其基本服务要求如下：
1）*本项目中所有产品交货期为自签订合同起7天，交货地点由用户指定。
2）*所有软件均应提供验收之日起一年内7*24小时免费质保服务，保证数据安全，否则视为未实质性响应处理。
3）软件最终用户必须为：南京市江宁医院。签订合同前，最终用户如有需要，可以要求企业提供与评标时提供产品并搭建测试环境进行实际测试。如在测试中发现产品的实际性能指标与招标文件不符或存在较大负偏离，或后续交付产品中发现产品参数不满足招标文件要求的，则视为虚假响应，将按照无效处理。
4）投标企业可以进行现场勘察，但不论勘查与否，均应保证所投产品配置、功能及数量的完整性，完全满足“南京市江宁医院图书馆建设项目”运行和安全要求，完全满足项目的整体集成实施要求。投标费用应包含本项目设备集成所需的所有配品、配件和耗材等，若在具体实施时，所需配品配件及耗材不足，由确定合作企业负责自行解决，且不得因此而增加采购方费用。
5）投标企业应在方案中对以上服务要求逐条进行专项点对点承诺，承诺书需法定代表人签字，并加盖单位公章。否则视为未实质性响应处理。

